En cumplimiento a lo establecido por la legislacion espafiola en la Ley de Servicios de la
Sociedad de la Informacion (LSSI) publicada en el Boletin Oficial del Estado (B.O.E.)
del 12 de Julio de 2002, se publica el siguiente documento:

El acceso a nuestro Sitio Web por parte de personas fisicas o juridicas que no lleguen a
registrarse ni inicien una compra de producto (en adelante, “Usuarios”), es gratuito y esta
condicionado a la previa lectura y aceptacion integra, expresa y sin reservas de las
presentes CONDICIONES GENERALES DE USO vigentes en el momento del acceso,
que rogamos lea detenidamente. EI USUARIO en el momento que utiliza nuestro portal,
sus contenidos o servicios, acepta y se somete expresamente a los términos y condiciones
recogidos en estas Condiciones Generales, en la medida que ello les pueda ser de
aplicacion. Si el usuario no estuviere de acuerdo con las presentes condiciones de uso,
debera abstenerse de utilizar este portal y operar por medio del mismo.

Le informamos de que esta pagina Web es propiedad de Els Tarongers de D’alcanar, sl.

Las presentes Condiciones Generales de Uso y Politica de Privacidad regulan el uso del
sitio Web www.citrusdeltancat.com (en adelante “el Sitio Web”), del que Els Tarongers
de D’alcanar, sl (de ahora en adelante TANCAT DE CODORNIU) con NIF B62794276
y domicilio Calle Roviray Virgili, 22, en San Cugat del Valles CP:08190 (Barcelona), es
titular.

A través de su sitio www.citrusdeltancat.com, TANCAT DE CODORNIU proporciona
informacidn acerca de sus servicios y ofrece la posibilidad de su adquisicion. Debido al
contenido y la finalidad del Sitio Web, las personas que quieran beneficiarse de sus
servicios deben contar con la condicion de “Cliente”, la cual adquiere completando el
formulario de registro y siguiendo los pasos que TANCAT DE CODORNIU
posteriormente comunica a través de email. La condicién de Cliente supone la adhesion
a las Condiciones de Uso, la version publicada en el momento en que se acceda al Sitio
Web.



CONTACTO: Para cualquier tipo de duda, consulta o sugerencia, puede enviarnos sus
comentarios por email a:

WWW.TANCATDECODORNIU.COM

Este Sitio Web ha sido revisado y probado para que funcione correctamente. En principio,
puede garantizarse el correcto funcionamiento los 365 dias del afio, 24 horas al dia. No
obstante, TANCAT DE CODORNIU no descarta la posibilidad de que existan ciertos
errores de programacion, o que acontezcan causas de fuerza mayor, catastrofes naturales,
huelgas, o circunstancias semejantes que hagan imposible el acceso a la pagina web.

TANCAT DE CODORNIU quiere hacer saber a sus Clientes y Usuarios que se dirige
exclusivamente a un publico mayor de 18 afios.

TANCAT DE CODORNIU

TANCAT DE CODORNIU ofrece una licencia limitada y revocable a acceder y usar su
web y sus servicios de conformidad con sus Condiciones Generales de Uso. Esta licencia
no incluye el derecho a recolectar o usar TANCAT DE CODORNIU de la web para
objetivos prohibidos por TANCAT DE CODORNIU, competir con CITRUS, crear
gréficos basados en los contenidos de TANCAT DE CODORNIU, o guardar una copia
de la web con fines lucrativos.

TANCAT DE CODORNIU puede usar material de terceros para ofrecer determinados
servicios a través del Sitio Web. TANCAT DE CODORNIU no controla a estos terceros
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y sus servicios, y aceptas que TANCAT DE CODORNIU no tiene ninguna
responsabilidad en como ta puedes llegar a usar dichos servicios. Estos terceros tienen
sus propias Condiciones Generales de Uso. En caso de conflicto con TANCAT DE
CODORNIU, prevaleceran las Condiciones Generales de Uso de TANCAT DE
CODORNIU.

TANCAT DE CODORNIU, se exime de cualquier tipo de responsabilidad derivada de la
informacion publicada en su sitio web, siempre que esta informacion haya sido
manipulada o introducida por un tercero ajeno al mismo.

Desde el Sitio Web el cliente es posible que enlace a contenidos de terceros sitios web.
Dado que TANCAT DE CODORNIU, no puede controlar siempre los contenidos
introducidos por los terceros en sus sitios web, ésta no asume ningln tipo de
responsabilidad respecto a dichos contenidos.

TANCAT DE CODORNIU, no se hace responsable de la informacion y contenidos
almacenados, a titulo enunciativo pero no limitativo, en foros, chats, generadores de
blogs, comentarios, redes sociales o cualesquiera otro medio que permita a terceros
publicar contenidos de forma independiente en el Sitio Web.

TANCAT DE CODORNIU no se hace responsable de aquellos otros sitios web u archivos
a los que sea posible acceder a través de enlaces de hipertexto (links) disponibles entre
sus contenidos, dado que dichas paginas enlazadas son responsabilidad de sus respectivos
titulares. Esta pagina, por tanto, ni aprueba, ni hace suyos los productos, servicios,
contenidos, informacion, datos, archivos y cualquier clase de material existente en tales
paginas web o archivos y no controla ni se hace responsable de la calidad, licitud,
fiabilidad y utilidad de la informacién contenidos y servicios existentes en los sitios
enlazados y que son ajenos a esta pagina. En el caso de que se estime oportuno o de que
un érgano competente declare la ilicitud de los datos, ordenando su retirada o que se
imposibilite el acceso a los mismos, o se hubiera declarado la existencia de la lesion, y se
nos haya notificado expresamente la correspondiente resolucion, los enlaces que se
indiquen serian inmediatamente retirados.

En todo caso, TANCAT DE CODORNIU, manifiesta que procederd a la retirada
inmediata de cualquier contenido que pudiera contravenir la legislacién nacional o
internacional, la moral o el orden publico, procediendo a la retirada inmediata del enlace
a dicho sitio web, poniendo en conocimiento de las autoridades competentes el contenido
en cuestion.

No obstante y en cumplimiento de lo dispuesto en el art. 11 y 16 de la LSSI-CE, el
prestador se pone a disposicion de todos los usuarios, autoridades y fuerzas de seguridad,
y colaborando de forma activa en la retirada o en su caso bloqueo de todos aquellos
contenidos que pudieran afectar o contravenir la legislacion nacional, o internacional,
derechos de terceros o la moral y el orden publico. En caso de que el usuario considere
que existe en el sitio web algun contenido que pudiera ser susceptible de esta
clasificacion, se ruega lo notifique de forma inmediata al administrador del sitio web.



TANCAT DE CODORNIU

TANCAT DE CODORNIU ostenta todos los derechos sobre el contenido, disefio y
codigo fuente de esta pagina Web. Se advierte a Clientes y Usuarios de que tales derechos
estan protegidos por la legislacion vigente espafiola e internacional relativa a la propiedad
intelectual e industrial.

Los disefios, logotipos, texto y/o gréficos ajenos a TANCAT DE CODORNIU y que
pudieran aparecer en el sitio web, pertenecen a sus respectivos propietarios, siendo ellos
mismos responsables de cualquier posible controversia que pudiera suscitarse respecto a
los mismos. En todo caso, el usuario cuenta con la autorizacion expresa y previa por parte
de los mismos.

Asimismo, y sin prejuicio de lo anterior, el contenido de esta Web también tiene la
consideracién de programa informatico, y por lo tanto, le resulta también de aplicacion
toda la normativa espafiola y comunitaria europea vigente en la materia.

Queda expresamente prohibida la reproduccion total o parcial de esta Web, ni de
cualquiera de sus contenidos, sin el permiso expreso y por escrito de TANCAT DE
CODORNIU.

Asimismo queda totalmente prohibida la copia, reproduccion, adaptacion, modificacion,
distribucion, comercializacion, comunicacion publica y/o cualquier otra accién que
comporte una infraccion de la normativa vigente espafiola y/o internaciones en materia
de propiedad intelectual y/o industrial, asi como el uso de los contenidos de la Web si no
es con la previa autorizacién expresa de TANCAT DE CODORNIU.

El usuario unicamente tiene derecho a un uso privado de los mismos, sin &nimo de lucro,
y necesita autorizacion expresa de TANCAT DE CODORNIU vy/o el titular de los
derechos para modificarlos, reproducirlos, explotarlos, distribuirlos o cualquier derecho
perteneciente a su titular.

TANCAT DE CODORNIU informa que no concede licencia o autorizacion implicita
alguna sobre los derechos de propiedad intelectual y/o industrial o sobre cualquier otro
derecho o propiedad relacionado, directa o indirectamente, con los contenidos incluidos
en la Web.

Tan sélo se autoriza la utilizacion de los contenidos del dominio web con fines
informativos y de servicio, siempre que se cite o se haga referencia a la fuente, siendo el
usuario el Unico responsable del mal uso de los mismos.

El establecimiento de enlaces a nuestro portal no confiere ningin derecho sobre el mismo,
y se autoriza exclusivamente a permitir el acceso a nuestra web, quedando prohibida en
otras paginas la reproduccion total o parcial de las imagenes y contenidos de nuestro
portal.



Asimismo, el simple hecho de establecer un enlace a nuestra pagina web no da derecho a
otorgarse la categoria de colaborador o socio de TANCAT DE CODORNIU.

Para realizar cualquier tipo de observacion respecto a posibles incumplimientos de los
derechos de propiedad intelectual o industrial, asi como sobre cualquiera de los
contenidos del sitio web, puede hacerlo a través del siguiente correo
electronico:

TANCAT DE CODORNIU se reserva el derecho (sin asumir la obligacién) de
monitorizar transacciones y comunicaciones que se produzcan en la su web. Si TANCAT
DE CODORNIU determina, a su propio juicio, que un usuario rompe o puede romper
alguna condicion de las Condiciones Generales de Uso o dicha transaccion o
comunicacion es inapropiada, TANCAT DE CODORNIU puede cancelar o restringir el
acceso a dicho usuario o al material cuestionable, sin mas responsabilidades para las
partes implicadas.

TANCAT DE CODORNIU se reserva el derecho de modificar la distribucion,
organizacion y aspecto de su web y los servicios que ofrece, y puede cambiar o suspender
cualquier aspecto de sus servicios y/o precios sin previo aviso y sin ninguna
responsabilidad para ninguna de las partes.

TANCAT DE CODORNIU, a su propio criterio y con aviso o sin él, puede:

1. a) suspender o limitar el uso de TANCAT DE CODORNIU a un usuario en
concreto, asi como cerrar totalmente una cuenta.

2. b) eliminar el contenido que crea oportuno de los servidores y directorios de
TANCAT DE CODORNIU

3. ¢) Prohibir el uso de los servicios de TANCAT DE CODORNIU
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TANCAT DE CODORNIU se reserva el derecho de usar el material y las comunicaciones
enviadas por los usuarios en: preguntas, comentarios, foros, ideas y concursos; para
marketing u otros actos de promocion, sin que puedan considerarse estas comunicaciones
confidenciales.

TANCAT DE CODORNIU tiene derecho a realizar durante intervalos temporales
definidos, campafas promocionales para promover el registro de nuevos miembros en su
servicio. TANCAT DE CODORNIU se reserva el derecho de modificar las condiciones
de aplicacion de la promociones, prorrogarlas comunicandolo debidamente, o proceder a
la exclusién de cualquiera de los participantes de la promocion en el supuesto de detectar
cualquier anomalia, abuso o comportamiento poco €tico en la participacion de los
mismaos.

Los Clientes y Usuarios son integramente responsables de su conducta, al acceder a la
informacién de la Web, mientras naveguen en la misma, asi como después de haber
accedido.

Como consecuencia de lo anterior, los Clientes y Usuarios son los nicos responsables
ante TANCAT DE CODORNIU vy terceros de:

Las consecuencias que se puedan derivar de una utilizacion, con fines o efectos ilicitos o
contrarios al presente documento, de cualquier contenido de la Web, elaborado o no por
TANCAT DE CODORNIU, publicado o no bajo su nombre de forma oficial.

Asi como de las consecuencias que se puedan derivar de la utilizacion contraria al
contenido del presente documento y lesiva de los intereses o derechos de terceros, o que
de cualquier forma pueda dafiar, inutilizar o deteriorar la Web o sus servicios o impedir
el normal disfrute por otros Usuarios.

TANCAT DE CODORNIU se reserva el derecho a actualizar los contenidos cuando lo
estime conveniente, asi como a eliminarlos, limitarlos o impedir el acceso a ellos, de



manera temporal o definitiva, asi como denegar el acceso a la Web a Clientes y Usuarios
que haga un mal uso de los contenidos y/o incumplan cualquiera de las condiciones que
aparecen en el presente documento.

TANCAT DE CODORNIU informa que no garantiza:
Que el acceso a la Web y/o a las Web de enlace sea ininterrumpido o libre de error.

Que el contenido o software al que los Clientes y Usuarios accedan a traves de la Web o
de las Web de enlace no contenga error alguno, virus informatico u otros elementos en
los contenidos que puedan producir alteraciones en su sistema o en los documentos
electronicos y ficheros almacenados en su sistema informatico o cause otro tipo de dafio.

El aprovechamiento que de la informacion o contenido de esta Web o Webs de enlace
que los Clientes y Usuarios pudieran realizar para sus propdsitos personales.

La informacion contenida en esta pagina Web debe ser considerada por los Clientes y
Usuarios como divulgativa y orientadora, tanto con relacion a su finalidad como a sus
efectos, motivo por el cual:

TANCAT DE CODORNIU no garantiza la exactitud de la informacion contenida en esta
Web y por consiguiente no asumen responsabilidad alguna sobre los posibles perjuicios
o incomodidades para los Usuarios que pudiesen derivarse alguna inexactitud presente en
la Web.

Al poner a disposicién del usuario esta pagina Web queremos ofrecerle toda una serie de
contenidos y servicios de calidad, utilizando la maxima diligencia en la prestacion de los
mismos asi como en los medios tecnoldgicos utilizados. No obstante, no responderemos
de la presencia de virus y otros elementos que de algin modo puedan dafar el sistema
informatico del usuario.

El USUARIO tiene prohibido cualquier tipo de accion sobre nuestro portal que origine
una excesiva sobrecarga de funcionamiento a nuestros sistemas informaticos, asi como la
introduccion de virus, o instalacion de robots, o software que altere el normal
funcionamiento de nuestra web, o en definitiva pueda causar dafios a nuestros sistemas
informaticos. El usuario asume toda la responsabilidad derivada del uso de nuestra pagina
web, siendo el Unico responsable de todo efecto directo o indirecto que sobre la pagina
web se derive, incluyendo, de forma enunciativa y no limitativa, todo resultado
econdmico, técnico y/o juridico adverso, asi como la defraudacion de las expectativas
generadas por nuestro portal, obligandose el usuario a mantener indemne a TANCAT DE
CODORNIU por cualesquiera reclamaciones derivadas, directa o indirectamente de tales
hechos.

TANCAT DE CODORNIU queda exonerado de responsabilidad por cualquier
reclamacion respecto a los derechos de propiedad intelectual de los articulos e imagenes
publicadas en su portal, asi como, no garantiza la exactitud, veracidad y vigencia de los
contenidos de esta pagina web, ya sean propios, de terceros, o enlazables a otras websites,
quedando totalmente exonerada de cualquier responsabilidad derivada del uso de los
mismos.



TANCAT DE CODORNIU queda exonerada de cualquier responsabilidad derivada de
cualquier reclamacion, incluido el pago de honorarios a abogados, por las demandas y
reclamaciones originadas por terceros por el incumplimiento por parte del USUARIO de
nuestras condiciones de uso, acceso Yy politica de privacidad, o cualesquiera otra
reclamacion por el incumplimiento de la legislacion vigente.

El USUARIO reconoce que ha entendido toda la informacion respecto a las condiciones
de uso de nuestro portal, y reconoce que son suficientes para la exclusion del error en las
mismas, y por lo tanto, las acepta integra y expresamente.

EI USUARIO es plenamente consciente de que la mera navegacion por la presente pagina
web, asi como la utilizacién de sus servicios, implica la aceptacion de las presentes
condiciones de uso.

TANCAT DE CODORNIU no asume responsabilidad alguna derivada, a titulo
enunciativo pero no limitativo:

De la utilizacion que los Clientes o Usuarios puedan hacer de los materiales de esta Web
0 webs de enlace, ya sean prohibidos o permitidos, en infraccion de los derechos de
propiedad intelectual y/o industrial de contenidos de la Web o de terceros.

De los eventuales dafios y perjuicios a los Clientes o Usuarios causados por un
funcionamiento normal o anormal de las herramientas de busqueda, de la organizacion o
la localizacion de los contenidos y/o acceso a la Web vy, en general, de los errores o
problemas que se generen en el desarrollo o instrumentacion de los elementos técnicos
que la Web o un programa facilite al Usuario.

De los contenidos de aquellas paginas a las que los Clientes o Usuarios puedan acceder
desde enlaces incluidos en la Web, ya sean autorizados o no.

De los actos u omisiones de terceros, con independencia de que estos terceros pudiesen
estar unidos a TANCAT DE CODORNIU mediante via contractual.

Del acceso de menores de edad a los contenidos incluidos en la Web, siendo
responsabilidad de sus progenitores o tutores ejercer un control adecuado sobre la
actividad de los hijos 0 menores a su cargo o bien instalar alguna de las herramientas de
control del uso de Internet con el objeto de evitar (i) el acceso a materiales o contenidos
no aptos para menores, asi como (ii) el envio de datos personales sin la previa autorizacion
de sus progenitores o tutores.

De las comunicaciones o dialogos en el transcurso de los debates, foros, chats y
comunidades virtuales que se organicen a través de o entorno a la Web y/o webs de enlace,
ni respondera, por tanto, de los eventuales dafios y prejuicios que sufran los Clientes o
Usuarios particulares y/o colectivos a consecuencia de dichas comunicaciones y/o
dialogos.

TANCAT DE CODORNIU no sera responsable en ningn caso cuando se produzcan:

Errores o retrasos en el acceso al Sitio Web por parte del Cliente a la hora de introducir
sus datos en el formulario de pedido, la lentitud o imposibilidad de recepcién por parte



de los destinatarios de la confirmacion del pedido o cualquier anomalia que pueda surgir
cuando estas incidencias sean debidas a problemas en la red Internet, causas de caso
fortuito o fuerza mayor y cualquier otra contingencia imprevisible ajena a la buena fe de
TANCAT DE CODORNIU.

Fallos o incidencias que pudieran producirse en las comunicaciones, borrado o
transmisiones incompletas, de manera que no se garantiza que los servicios del sitio Web
estén constantemente operativos.

De los errores o dafios producidos al sitio web por un uso del servicio ineficiente y de
mala fe por parte del Cliente.

De la no operatividad o problemas en la direccion de email facilitada por el Cliente para
el envio de la confirmacion del pedido.

En todo caso, TANCAT DE CODORNIU se compromete a solucionar los problemas que
puedan surgir y a ofrecer todo el apoyo necesario al Cliente para llegar a una solucién
rapida y satisfactoria de la incidencia.

TANCAT DE CODORNIU se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento, la
presentacion y configuracion del Sitio Web, ampliar o reducir servicios, e incluso
suprimirla de la Red, asi como los servicios y contenidos prestados, asi como las presentes
Condiciones Generales de Uso, todo ello de forma unilateral y sin previo aviso. Por ello,
TANCAT DE CODORNIU recomienda al Cliente leerlas atentamente cada vez que
acceda al Sitio Web.

Clientes y Usuarios siempre dispondran de estas Condiciones de Uso en un sitio visible,
libremente accesible para cuantas consultas quiera realizar. En cualquier caso, la
aceptacion de las Condiciones de Uso sera un paso previo e indispensable a la adquisicion
de cualquier producto disponible a través del Sitio Web.

En cualquier momento podremos modificar la presentacién y configuracion de nuestra
Web.

En caso de que cualquier clausula de las presentes Condiciones de Uso sea declarada nula,
las demas clausulas seguirdn vigentes y se interpretaran teniendo en cuenta la voluntad
de las partes y la finalidad misma de las presentes Condiciones de Uso.

TANCAT DE CODORNIU podra no ejercitar alguno de los derechos y facultades
conferidos en este documento lo que no implicara en ningun caso la renuncia a los mismos
salvo reconocimiento expreso por parte de TANCAT DE CODORNIU o prescripcion de
la accion que en cada caso corresponda.



Esta pagina Web se rige por la normativa exclusivamente aplicable en Espafa, quedando
sometida a ella, tanto nacionales como extranjeros que utilicen esta Web.

Todo lo referente a nuestra pagina web, las presentes Condiciones Generales de Uso y
Politica de Privacidad se rigen por la legislacion espafiola aplicable en la materia. Para
resolver cualquier controversia o conflicto que se derive de las presentes Condiciones de
Uso entre las partes en relacion con la interpretacion y contenido de la presente pagina
web, todas las partes se someten, con renuncia expresa a cualquier otro fuero, a los
Juzgados y Tribunales de Castellon de la Plana.

Las presentes Condiciones Generales de Uso y Politica de Privacidad han sido
modificadas con fecha 20 de junio de 2022. En cualquier momento podemos proceder a
su modificacion: por favor, compruebe la fecha de emision en cada ocasion en que se
conecte a nuestra pagina Web y asi tendra la certeza de que no se ha producido
modificacion alguna que le afecte. Para cualquier cuestion respecto a las Condiciones de
Uso de nuestra pagina web, puede ponerse en contacto con nosotros en los datos arriba
indicados.

Para cualquier reclamacion o sugerencia pueden dirigirse a:
TANCAT DE CODORNIU Calle Rovira y Virgili, 22
CP:08190 San Cugat del Valles (Barcelona)

Correo electrénico:
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